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1.1. ACOGIDAS  Y PERSONAS EN TRATAMIENTO. 

 

- Número de acogidas año 2025: 230  (119 personas con adicción y 111 familiares). 

65 acogidas más respecto al año 2024. El mes en el que más acogidas ha habido ha 

sido Mayo con 28 seguida de Enero con 26 y el que menos Agosto con 9.  Se suman 

las de Alea más aquellas que se realizan por parte de personal técnico.  

- El número de personas que han iniciado el tratamiento son: 206 (63 personas 

más respecto al 2024)   (101 personas con adicción, entre ellas 8 mujeres y  105 

familiares).  

 

ACOGIDAS POR MESES: 
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- No se incorporan: De las personas a quienes se les ha realizado la acogida, no se 

han incorporado a tratamiento   30 personas (15 personas con adicción y  15 

familiares), lo que supone un 13%.  Hace referencia a aquellas personas que 

acuden sin un claro interés de ponerse en tratamiento, debido al estadio de 

cambio en el que se encuentran (no existe conciencia del problema o de su 

gravedad, ambivalencia ante el cambio, acudir por la presión de los problemas 

económicos o presión familiar, etc.) esto también responde a que cada vez son 

más las personas jóvenes que acuden acompañadas por los padres o familiares, 

quienes muestran mayor interés en informarse o asesorarse sobre la problemática 

y tienen mayor predisposición para iniciar el tto, pero al ver la poca 

predisposición de la persona afectada abandonan el proceso.   

 

- Personas en tratamiento año 2025: 230  personas (117 personas con adicción y 

113 familiares). A estas hay que sumarles aquellas personas que están dadas de 

alta que continúan asistiendo a final de mes entorno a unas 20-30. Hablaríamos 

de unas 250- 260 personas.   

 

1. PROGRAMA: ATENCIÓN A LAS PERSONAS AFECTADAS POR LA 

ADICCIÓN A LOS JUEGOS DE AZAR Y OTRAS ADICCIONES NO TÓXICAS 



1. 2.  BAJAS, ALTAS TERAPÉUTICAS Y CAMBIOS DE GRUPO.  

 

- Número de bajas año 2025: 158 (76 personas con adicción y 82 familiares). El 

mes en el que ha habido más bajas ha sido  Junio  (23 bajas) y en el que menos 

Septiembre con 7 bajas. La gran mayoría de las bajas suelen darse por 

desmotivación, baja adherencia al tratamiento consecuencia de la baja conciencia 

del problema y/o motivación al cambio así como por la detección de mejoría y 

creencia de haber superado el problema en poco tiempo.  En este año el mayor 

porcentaje han sido,  no iniciados y altas voluntarias, es decir personas que 

no llegan ni si quiera a iniciar tratamiento y personas que deciden 

abandonar en la mayoría de los casos por considerar que ya están bien y no 

necesitan más ayuda. Más que el año pasado, también por haber más 

expedientes iniciados y acogidos.  

 ACOGIDOS INICIADOS EN TTO  

2024 149 147 144 

2025 211 206 230 

 

BAJAS POR GRUPOS  

 

 

 

 

 

 

 

BAJAS POR MESES:  
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- Número de altas año 2025:   altas  14  (7 personas con adicción y 6 familiares).  

14 Altas terapéuticas. Una menos que el año pasado.  

 

- Cambios de grupo 2025: 171 (87 personas con adicción y  84 familiares). Este 

dato nos permite analizar el funcionamiento del proceso de  rehabilitación,  

puesto que un cambio de grupo (a uno superior) indica que la persona ha 

alcanzado los objetivos propuestos, 28 más que el año pasado.   

 

CAMBIOS POR GRUPOS:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CAMBIOS POR MESES: 
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1.2. CONSULTAS CON LA PSICÓLOGA, TRABAJADORA SOCIAL,  

REUNIONES DE EQUIPO TERAPÉUTICO Y REUNIONES DE 

COORDINACIÓN. 

- Consultas con la  psicóloga 2025: 467 total de consultas (422 realizadas). 

Porcentaje de asistencia de 90.4 %. De las cuales destacamos:  

o  79   protocolos (19 más que en 2024)  

o  105 Seguimiento de pautas y adaptación al grupo.  

o  2 citas con menores.  

o  23 Seguimiento de programa de pacientes estables.   

o   17 Prevención de recaídas.  

o  71 Autoestima, asertividad, HHSS, Comunicación, etc.  

o 46  Sintomatología ansioso – depresiva  

o 21 Gestión emocional 

o 50 Sintomatología de Familiares   

o 9 Cita información / patología dual  

o 45 faltas.  

 

- Consultas con la  trabajadora social 2025: 362 total de consultas (289 

realizadas). Porcentaje de asistencia de 79.83%. De las cuales destacamos:  

 

o Protocolos 95 

o  Seguimientos de pautas y adaptación al grupo. 243 

o Vulnerabilidad Social 43 

o Familias y menores 4 

o Recaídas 13 

o Asesoramiento Laboral 18 

o  solo familiares 25 

o faltas. 73  

 

- Reuniones de Equipo Terapéutico: A lo largo del año 2025 se han mantenido 

de forma mensual 12 reuniones a las que han asistido las y los monitores de los 

grupos de terapia y las profesionales. 

- Reuniones mantenidas entre la Junta Directiva y las profesionales: Estas 

reuniones se han celebrado quincenalmente a lo largo del 2025, organizándose un 

total de 12 reuniones.  

- Reuniones mantenidas entre las profesionales: A lo largo de 2025, las 

profesionales se han coordinado con una reunión semanal todos los viernes.  

- Terapias realizadas: El total de terapias realizadas, teniendo en cuenta todos los 

grupos durante el año 2025  ha sido de 470, contando grupos de personas con 

adicción y grupos de familiares, grupo complementario de juego patológico, 

grupo de mujeres con conductas adictivas  y grupo de intervención en 

meditación. 



 

1.4. TERAPIAS POR GRUPO AL AÑO Y PORCENTAJES DE ASISTENCIA 

 

GRUPOS Nº TOTAL 
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• Campaña “29 de Octubre, Día Nacional Sin Juego de Azar”:  

 

El día 29 de octubre se celebra anualmente el “Día nacional sin juego de azar”; para 

visibilizar las consecuencias del juego de azar; por este motivo instalamos en la Plaza 

Bib-Rambla de Granada una mesa informativa con todo lo necesario para explicar 

nuestro trabajo, el proceso terapéutico que acompañamos, así como la localización de 

nuestra asociación y las personas que la componen.  

 Estuvimos presentes en esta actividad el Presidente de la Asociación y resto de la 

Junta Directiva; personal técnico psicóloga y trabajadora social, personal voluntario que 

participa en los procesos terapéuticos de acompañamiento y las personas que están 

siendo atendidas en la asociación recibiendo este proceso terapéutico y sus familiares;  

explicamos nuestra labor a todas las personas que paseaban o caminaban por la ciudad 

en ese momento, apoyándonos de variado material publicitario de difusión adaptado a 

diferentes colectivos: jóvenes, mujeres, personas mayores, trabajadores de los 

comercios cercanos, etc.  

 Se repartió material informativo y divulgativo de la Asociación, del Día sin 

Juego de Azar, y de la Campaña “No estás sola, no eres la únic@” y de la campaña 

específica dirigida a los jóvenes, menores y a sus familiares; calendarios, globos, 

bolígrafos, etc. 

 Para dar visibilidad a nuestro trabajo, contamos con la presencia de:  

 D. Indalecio Sánchez – Montesinos García, delegado de Salud y Consumo de la 

provincia de Granada, de la Junta de Andalucía; con Dña. Elena Duque Merino 

Diputada de Bienestar Social de Granada; Dña. Amparo Arrabal y Dña. María Eugenia 

Luzón del Ayuntamiento de Granada Área de Bienestar Social; Patricia Maldonado de 

Obra Social Caixa y Yolanda Solero de Caixa Bank, también tuvimos el placer de 

compartir con compañeros de la Plataforma de Voluntariado de Granda.  

 Además realizamos una gran labor de difusión a través del  programa de radio 

“Hoy por Hoy”, con la participación de personas que actualmente están siendo 

atendidas a nivel terapéutico; pudieron dar testimonio de su adicción y como se 

encuentran en este momento; personas que han superado su adicción y se encuentran 

rehabilitadas; personal voluntario que participa en los grupos de autoayuda y ayuda 

mutua; también pudimos escuchar al presidente y vicepresidente de Agrajer y al 

personal del equipo técnico.  

 

2. PROGRAMA: INFORMACIÓN, DIVULGACIÓN Y SENSIBILIZACIÓN 

DE LA ADICCIÓN AL JUEGO DE AZAR. 



 
 

 

 

 

 

    Campaña 29 de Octubre, Día Sin Juego de Azar 

   

    

• Agrajer y Los Medios de Comunicación 

 

Como en pasadas ocasiones, varios son los medios de comunicación que nos han 

llamado y a través de su apoyo hemos podido ofrecer a la población en general 

información de nuestra labor; la difusión en los medios de comunicación de todos los 

aspectos relacionados con las adicciones comportamentales, es crucial para seguir 

dando una respuesta real a las nuevas necesidades. 

Este año hemos realizado diferentes programas de radio y entrevistas en medios 

informativos:  

•  El día 10 de febrero el presidente de Agrajer Julio Martínez y la Trabajadora 

Social Yolanda Ordóñez fueron entrevistados en Radio Albolote por Pepe 

Moreno Arenas y María Dolores Rodríguez, en el programa "Buenos Días 

Albolote"; conversaron sobre aspectos relacionados con el tratamiento 

terapéutico que ofrece Agrajer. 

• El día 17 de febrero, la cadena cuatro de TV realizó una entrevista a nuestro 



presidente Julio Martínez y la trabajadora social Yolanda Ordoñez, esta fue 

emitida en las noticias del medio día en tv, sobre todo trasladamos información 

sobre el tratamiento que ofrecemos y las mayores dificultades o cambios que 

estamos encontrando.  

 

Entrevista a Julio Martinez Martinez, presidente de 

Agrajer por parte de Cadena Cuatro TV, realizada en 

la Plaza de la Romanilla de Granada. 

 

 

 

• Programa de Prevención de la Adicción al Juego de Azar en el Ámbito 

Educativo: 

En Agrajer hace tiempo somos conscientes de la importancia de incidir en los 

grupos de población más vulnerable, en el caso de las adicciones comportamentales es 

de crucial importancia, contribuir a visibilizar las consecuencias de un mal uso de las 

redes sociales, pantallas a edad temprana, uso de videojuegos; así como todos los 

aspectos que pueden ser factores de riesgo para que la población joven, pueda 

desarrollar problemas de adicción.          Por ello realizamos campañas de 

sensibilización y prevención en los centros escolares, institutos, facultades, asociaciones 

de madres y padres, que se ponen en contacto con nosotras.  

Durante el año 2025, hemos llevado a cabo los siguientes talleres de prevención en 

el ámbito educativo:  

• En el IES “Federico García Lorca” de Churriana de la Vega, realizamos un 

taller de prevención de adicciones comportamentales orientadas al juego 

patológico dentro de unas jornadas que el Ayuntamiento organizó, el taller fue 

impartido por la psicóloga de Agrajer junto a un paciente joven rehabilitado, el 

día 12 de marzo.  

 

• El día 8 de mayo también realizamos un taller de prevención de adicciones 

comportamentales orientadas al juego patológico dirigido a alumnos del instituto 

I.E.S “Ave Maria Casa Madre” de Granada, el taller fue impartido por la 

psicóloga de Agrajer y un voluntario joven en situación de alta terapéutica.  

 

 

• Recibimos la solicitud por parte del I.E.S “El Fuerte” ubicado en el municipio 

de Caniles (alpujarra granadina), de realizar un taller de prevención de 

adicciones comportamentales orientadas al juego patológico dirigido a alumnos 

de 3 y 4 ESO; este taller fue realizado el 8 de octubre de 2025; la psicóloga de 

Agrajer junto a un paciente joven rehabilitado; se desplazaron al Instituto para 



realizar dicho taller.  

 

• El I.E.S “Alonso Cano” en el municipio de Dúrcal, nos solicitó la realización 

de un taller para la prevención de adicciones comportamentales orientadas al 

juego patológico para alumnos de 4 ESO; este taller ha sido realizado el 5 de 

diciembre de 2025, por la psicóloga de Agrajer y un paciente joven rehabilitado.  

          

 

 
 

 
Taller de prevención de Juego IES “Ave María Casa Madre” (Granada); Psicóloga y personal voluntario  

 

 

  
 

 
Taller de prevención de Juego, IES El Fuerte, Caniles (Granada); Psicóloga y personal voluntario  

  

 

 
Taller de Prevención de Juego; IES Alonso Cano, Dúrcal 

(Granada); Psicóloga y personal voluntary 

 

 



 

 

• Agrajer en Red; reuniones con entidades públicas y privadas; 

Participación en actividades de otras Entidades 

 

ENERO ● Día 31: Reunión con personal técnico del Proyecto de investigación 

“JuegoConCiencia” UGR en la sede de Agrajer.  Trabajadora Social y 

Psicóloga de Agrajer 

 

FEBRERO ● Día 3 y 4: Reunión con Centro de Psicología PETTCA, participation en 

programa de practices de atención psicológica gratuita para pacientes. 

Psicóloga de Agrajer.   

● Día 9: Asamblea General de Agrajer, celebrado en la Sede de Agrajer.  

● Día 17: Septima Sesión de la mesa de Diagnostico del V Plan Municipal 

de Drogas y Adicciones del Ayuntamiento de Granda, en el Colegio 

Oficial de Farmacéuticos de Granda, Presidente de Agrajer y Trabajadora 

Social  

 

MARZO ● Día 12: Taller de prevención de juego en el IES Federico Garcia Lorca, 

Churriana de la Vega (Granda), Psicóloga de Agrajer y Voluntariado.  

● Día 18: Sesión Informativa Obra Social La Caixa, Centro Federico 

Garcia Lorca de Granada, Presidente y Trabajadora Social.  

● Día 18: Asamblea General Ordinaria de la Plataforma de Voluntariado de 

Granada, adhesión a dicha Plataforma; Presidente de Agrajer.  

● Día 21: Reunión con alumnado de psicología, asignatura Psicología 

Comunitaria; Psicóloga de Agrajer, en la sede de Agrajer.  

● Día 26: Reunión con alumnado de trabajo social, asignatura de Servicios 

sociales; Trabajadora Social de Agrajer, en la sede de Agrajer.   

● Días 28, 29 y 30: Congreso Fajer XXXIII, Congreso Andaluz de 

Jugadores de Azar Rehabilitados, Torremolinos; personal técnico, 

voluntario y pacientes.  

 

ABRIL ● Día 7: Rn online con personal técnico del proceso de Acreditación 

VIOGEN, Trabajadora social.  

● Día 7: Rn en la Sede de Dipgra, sesión informativa convocatoria de 

subvenciones de 2025, presidente y Trabajadora social.  

● Día 14: Rn en Sede Obra Social La Caixa, con Patricia Maldonado, sobre 

convocatoria de subvenciones 2025; presidente y Trabajadora social de 

Agrajer.  

3. IMPACTO DE AGRAJER EN GRANADA  



● Día 29: Rn online con la presidenta de la asociación “Mujeres 

Conectando Mundos”; Psicóloca y Trabajadora social  

 

MAYO ● Día 8: Taller de prevención de Juego IES Ave María Casa Madre 

(Granada); Psicóloga y personal voluntario de Agrajer.  

JUNIO ● Día 10: Webinar de Plataforma del tercer sector y Plataforma de 

Voluntariado de Granada, Ley de Desindexación; Trabajadora social.  

● Dia 27: Evaluación proceso de Acreditación VIOGEN, inspección y 

evaluación realizada por parte de la Consejería de Salud y Consumo en la 

sede de Agrajer; Psicóloga y Trabajadora social.  

 

SEPTIEMBRE ● Día 15: Rn con Delegado Provincial de Salud y Consumo de Granada, 

Indalecio Sanchez Montesinos Garcia; futuras formas de Colaboración en 

prevención y salud; presidente y Trabajadora social  

● Día 26: Rn con Jose Cesar Perales para sentar las bases de un proceso de 

participación en una investigación Europea.  

● Día 25: Encuentro de profesionales tutoras de prácticas de trabajo social; 

EU de Trabajo Social de Granada; Trabajadora social de Agrajer.  

● Día 29: Rn IAM Granada, con Teresa Illescas, en la sede del IAM de 

Granada; explicación de proceso de certificación VIOGEN, nuevo GAM 

de mujeres y necesidad de formación a profesionales del IAM; presidente 

y Trabajadora social de Agrajer.  

OCTUBRE • Día 8: Taller de prevención de Juego, IES El Fuerte, Caniles (Granada); 

Psicóloga y personal voluntario de Agrajer.  

• Día 14: Asamblea extraordinaria del Consejo Municipal de 

Drogodependencias y Adicciones de Granada; presentación propuesta 

del V Plan Municipal de Prevención de Adicciones 2026-2030; en el 

Ayuntamiento de Granada; presidente y Trabajadora social. 

• Día 27: Taller de Cuidados Digitales, Impartido en el Ayuntamiento de 

Cenes de la Vega, en colaboración con la asociación Mujeres 

Conectando Mundos, Impartido por la psicóloga de Agrajer.  

• Día 30: Presentación del Diagnostico para la elaboración del III Plan de 

Igualdad de Cenes de la Vega, Trabajadora social.  

NOVIEMBRE ● Dia 24: III Jornada Provincial de ámbito sanitario ante la Violencia de 

Genero, Hospital PTS de Granada, Recibimos la Acreditación VIOGEN; 

Presidente, Psicóloga y Trabajadora social.  

DICIEMBRE ● Día 5: Taller de Prevención de Juego; IES Alonso Cano, Dúrcal 

(Granada); Psicóloga y personal voluntario de Agrajer.  

 

 



 

 

XXXIII CONGRESO DE FAJER 

 

Agrajer entra a formar parte de la Plataforma de Voluntariado de Granada 

 
 

Reunión con alumnado de psicología, asignatura  Entrevista a nuestra Trabajadora Social, 

alumnado de  

Psicología Comunitaria; Psicóloga de Agrajer,  de la E.U de Trabajo Social de Granada; 

asignatura 

en la sede de Agrajer.     Trabajo Social Comunitario. 



    

   
  

     

Rn con el delegado Provincial de Salud y   Rn IAM Granada, con Teresa Illescas 

Consumo de Granada, Indalecio Sanchez   en la sede del IAM de Granada 

      

       

 

        
 

III Jornadas Provinciales de ámbito sanitario ante la Violencia de Genero, Hospital PTS de Granada, 

Recibimos la Acreditación VIOGEN; Presidente, Psicóloga y Trabajadora social 

 

 

 
 

 
   Taller de prevención de Juego IES “Ave María Casa Madre” (Granada); Psicóloga y personal voluntario  



 
 

  
 

 
           Taller de prevención de Juego, IES El Fuerte, Caniles (Granada); Psicóloga y personal voluntario  

 

 

 

  

 

 
Taller de Prevención de Juego; IES Alonso Cano, Dúrcal 

(Granada); Psicóloga y personal voluntario 

 

 

 

 

 

Taller de Cuidados Digitales, Impartido en el Ayuntamiento de Cenes de la 

Vega, en colaboración con la asociación Mujeres Conectando Mundos, 

Impartido por la psicóloga de Agrajer 

 

 

 

 

 



 

 

• Jornadas, Actividades, Grupos Complementarios 

organizadas por AGRAJER:  

 

ENERO 

 

● Día 14: Taller de Mindfulness para pacientes en tratamiento 

● Día 21: Taller de Mindfulness para pacientes en tratamiento 

● Día 28: Taller de Mindfulness para pacientes en tratamiento 

● Día 22: Grupo Psicoeducativo de adicción al juego de azar.  

 

FEBRERO  

● Día 5: Jornada de puertas abiertas, La codependencia. 

● Dia 8: Taller de Mindfulness para pacientes en tratamiento 

● Día 19: Grupo Psicoeducativo de adicción al juego de azar. 

● Días 22 y 23: Convivencia de Personas Monitoras Voluntarias de 

Agrajer; Baeza. 

 

 

MARZO 

 

● Día 3: Jornada de puertas abiertas, La impulsividad. 

● Día 19: Grupo Psicoeducativo de adicción al juego de azar. 

 

 

ABRIL 

 

● Día 7: Jornada de puertas abiertas, Presión Social.  

● Día 23: Grupo Psicoeducativo de adicción al juego de azar. 

 

MAYO  

● Día 12: Jornada de puertas abiertas, Las discursiones. 

● Día 30: Ruta Senderista a Huetor Santillan desde Agrajer, Convivencia 

realizada con las personas voluntarias monitoras de Agrajer. 

 

4. ACCIONES COMPLEMENTARIAS AL TRATAMIENTO, PREVENCION, 

INCIDENCIA Y PARTICIPACION: 



 

JUNIO 
 

● Día 15: Actividad de Padel en Purchil, organizado por Agrajer y las 

personas voluntarias para todos los pacientes y familiares en tratamiento.  

● Día 17: GAM (Grupo de Apoyo Mutuo) para mujeres con conductas 

adictivas. 

 

 

JULIO 

 

● Día 3 Actividad de Kayak en la Herradura 

● Día 7: Jornada de puertas abiertas, El Papel del Familiar en el 

Tratamiento.  

● Dia 15: GAM (Grupo de Apoyo Mutuo) para mujeres con conductas 

adictivas. 

 

 

 

SEPTIEMBRE 

 

● Día 8: Jornada de puertas abiertas, ¿Cómo cortar con tu móvil?  

● Día 16: GAM (Grupo de Apoyo Mutuo) para mujeres con conductas 

adictivas. 

● Día 17: Grupo Psicoeducativo de adicción al juego de azar. 

● Días 20 y 21: Formacion VIOGEN a Personas Monitoras y Voluntariado 

de Agrajer; Personal Técnico, Junta Directiva y Personal Voluntario.  

 

 

OCTUBRE 

 

● Día 14: Jornada de puertas abiertas, Hablemos sobre Ludopatía. 

● Día 26: Ruta Senderista por Cadiar y Lobras.  

• Día 1: Primera sesión Taller de Regulación Emocional 

• Día 15: Grupo Psicoeducativo de adicción al juego de azar. 

• Día 16: Segunda sesión Taller de Regulación Emocional. 

• Día 23: Tercera sesión Taller de Regulación Emocional.  

• Dia 30: Cuarta sesión Taller de Regulación Emocional.  

 

 

NOVIEMBRE 

 

● Día 10: Jornada de puertas abiertas, Evaluación.  

● Día 13: Quinta sesión Taller de Regulación Emocional 

● Día 20: Sexta sesión Taller de Regulación Emocional 

● Día 24: GAM (Grupo de Apoyo Mutuo) para mujeres con conductas 

adictivas. 

 

 

DICIEMBRE 

 

• Día 4: Septima sesión Taller de Regulación Emocional 

• Día 11: Octava sesión Taller de Regulación Emocional,  

● Día 21: Comida de Navidad, personal Técnico, voluntario, Junta Directiva 

y familias en tratamiento.  

 

 

 

 



              

JORNADAS MENSUALES DE PUERTAS ABIERTAS 

                              

                               

 

 

GAM (Grupo de Apoyo Mutuo) PARA MUJERES CON CONDUCTAS ADICTIVAS 

 

              
 

        

 

 

 
GRUPO PSICOEDUCATIVO DE ADICCIÓN AL JUEGO DE AZAR: 

Realizado el tercer miercoles de cada mes, tanto para familiares como 

para personas con adicción al juego.  

 

 

 



Grupo de Psicoterapia 2025 

 

 

  
 

 

 

Formacion VIOGEN 2025 

 

 

  
 



      
 

      
 

 

TALLER DE REGULACIÓN EMOCIONAL 2025 

 

 

           
 

 

CONVIVENCIA DE PERSONAS VOLUNTARIAS MONITORAS DE GAM (GRUPO DE AYUDA MUTUA); 

BAEZA 

 

         



CONVIVENCIAS Y EXCURSIONES REALIZADAS CON LAS PERSONAS EN TRATAMIENTO Y SUS 

FAMILIARES 

 

      
 

Ruta Senderista Huetor Santillán: la Cruz de Alfacar y el Collado de Viznar desde Puerto Lobo 

 

 

   
 

Senderismo Acuático en KAYAK, en el municipio      Clase de Padel y practica en Purchil 

  de La Herradura 

     
 

Ruta Senderista por los municipios de Cadiar y Lobras, taller de semillas de la zona 

 

 



• Jornadas de Convivencia y Congresos organizados por FAJER:  

 

El Congreso anual de la Federación Andaluza de Jugadores de Azar 

Rehabilitados, XXXIII CONGRESO ANDALUZ DE JUGADORES DE AZAR 

REHABILITADOS; se celebró los días 28, 29 y 30 de febrero realizado en 

Torremolinos (Málaga). Desde Agrajer asistimos el Equipo Terapeutico de Agrajer junto 

a pacientes con problemas de adicciones comportamentales y sus familiares en 

tratamiento, nos desplazamos y pudimos disfrutar y seguir aprendiendo del tratamiento 

a las adicciones comportamentales realizado en el resto de provincias de Andalucía. De 

suma importancia es para nosotras escuchar de primera mano la experiencia de otras 

profesionales que atienden este tipo de adiciones en otras provincias, así como los 

testimonios ofrecidos en directo por personas y familiares en proceso de rehabilitación; 

toda una convivencia de dos días para seguir creciendo como profesionales y personas 

dedicadas a acompañamiento de quién está sufriendo las consecuencias de estas 

adicciones.  

En esta ocasión la temática del congreso fue en torno al concepto de “La 

importancia de la recuperación del familiar. Para aquellas que sin jugar también 

perdieron”. Pudimos aprender de nuevas formas de adicción comportamental, ver la 

forma en que se están atendiendo estas nuevas situaciones; temáticas como:  La 

prevención en el uso de las pantallas en el ámbito familiar; Adicción a videojuegos; 

Patrones ocultos: cómo el discurso dominante ha entorpecido la prevención efectiva del 

juego de azar; Lenguaje y comunicación.  

Desde Agrajer nuestra Psicóloga Dª Cristela García Rodríguez, Licenciada en 

Psicología con Habilitación Sanitaria por la Universidad Jaime I, Castellón. Máster en 

Práctica Clínica. Experta en Evaluación, Prevención y Tratamiento en adicción sin 

sustancia y problemas asociados a los juegos de azar. Psicóloga y directora técnica de 

AGRAJER, realizó una ponencia en torno a la adicción a los videojuegos.  

 

 

 

Proceso de Certificación como centro de tratamiento contra la Violencia de género.   

Agrajer ha conseguido este año 2025 una nueva certificación que sigue mostrando su 

capacidad de actualización a los nuevos tiempos, así como su compromiso como 

asociación sin ánimo de lucro, con los principios de igualdad y tolerancia 0 a cualquier 

tipo de violencia; es la Certificación VIOGEN, que nos acredita como “Centro de 

Atención a las Adicciones Comprometido Contra la Violencia de Género.”   



Este proceso lo iniciamos en el mes de abril, tras la invitación por parte de la Consejería 

de Salud y Consumo de la Junta de Andalucía, a todas las entidades de la red de 

adicciones; de que de manera voluntaria pudiéramos plantearnos un proceso de 

evaluación interna y construcción de protocolos, modelos y acciones concretas 

encaminadas a transformar en nuestro cotidiano, el proceso de acompañamiento que 

realizamos desde Agrajer, con la atención puesta en la prevención de la violencia de 

genero.  

Fue y está siendo un proceso intenso, de mucho trabajo a nivel técnico para adaptar 

nuestro programa terapeutico, protocolos, atención directa, formación de voluntarios y 

personal técnico; acorde a los estándares que desde la Consejería se han marcado. 

Durante los meses de mayo, abril y junio de 2025 nuestro personal técnico psicóloga y 

trabajadora social, estuvieron realizando este procedimiento.  

Una vez realizado un proceso de adaptación a nivel técnico de autoevaluación, en el 

mes de junio recibimos la visita en nuestra sede de una inspectora de la JA como 

proceso de evaluación general.  Posteriormente en el mes de agosto recibimos la noticia 

de ser una Entidad APTA para recibir la acreditación VIOGEN.  

Ahora ya somos un Centro Acreditado para trabajar las adicciones comprometido contra 

la VG, pero hemos de seguir trabajando en nuestro cotidiano en ello, puesto que todos 

los años hemos de presentar nuevos documentos y se realizan evaluaciones periódicas 

por parte de la Consejería de Salud para que este sea un proceso vivo y en construcción 

continua.  

 

Formación VIOGEN en Agrajer 

         La primera acción que hemos realizado una vez tuvimos la acreditación, ha sido 

una formación a todo el personal voluntario en materia de violencia de género y 

adicciones. Fue realizada en el mes de septiembre, tuvo una duración de 17 horas 

realizada en la sede de Agrajer. La formación fue elaborada e impartida en su totalidad 

por el equipo técnico de Agrajer, psicóloga y trabajadora social; asistieron un total de 20 

personas, con una modalidad mixta (presencial y online).  

Entre los objetivos generales de esta formación, podemos destacar:  

• Reconocer la Violencia de Género como un problema de salud pública, 

diferenciarlo bien del resto de problemáticas sociales, como un problema inserto en la 

estructura y el sistema familiar.  

• Mejorar la atención socio sanitaria a mujeres víctimas de violencia de género.  

• Proporcionar una atención integral desde la perspectiva de género. 

• Conocer y aplicar el protocolo de actuación establecido por todos los miembros 

del Equipo Terapéutico.  

Entre los contenidos de la formación encontramos:  

• ¿Qué es la Violencia de género?  



• Factores causales de la violencia de género 

• El ciclo de la violencia “Cuento de pepe y pepa” - video 

• Factores de riesgo y mantenimiento de la Viogen  

• Consecuencias de la violencia de género 

• Socialización diferencial y desigualdad de género (patriarcado o sexo - genero, 

estereotipos de género)  

• Importancia del uso del lenguaje con perspectiva de género. 

• Indicadores de sospecha y valoración de la vulnerabilidad. Perfil del Agresor 

• Actitudes como profesionales en atención a víctimas de viogen.   

• Género y adicciones.   

• Protocolo de actuación de centro contra Viogen.  

• Aspectos legales y medidas de protección.  

• Red y guía de recursos. 

 

En nuestra acreditación consta que el reconocimiento como Centro de atención a las 

adicciones comprometido contra la violencia de género, con una mención especial a ser 

un centro con mayor “ESTRATEGIA Y PROYECCIÓN EN EL ENTORNO”; Eso 

quiere decir que es un centro que sobresale en trabajar con la comunidad de la que 

forma parte y su entorno de influencia para la promoción del buen trato, la prevención 

de la violencia de género y el abordaje integral de las víctimas de violencia de género.  

 

 



GAM (Grupo de Ayuda Mutua) de mujeres con conductas adictivas 

El proceso de Certificación Viogen ha sido una realidad constatada de la 

necesidad de trabajar atendiendo las situaciones de mayor vulnerabilidad que atraviesan 

las mujeres con procesos de adicción o mujeres familiares de personas con adicciones, 

por el simple hecho de ser mujeres.  

Desde el año 2023 en Agrajer estamos asistiendo a un aumento de llamadas e 

intentos de iniciar tratamiento por parte de mujeres con adicciones comportamentales 

(adicción al juego, apuestas deportivas, compras, etc..), muchas de estas mujeres que 

consiguen llamar para pedir ayuda,  en la mayoría de las ocasiones no inician 

tratamiento, por las dificultades de conciliar su vida laboral y de cuidados; otras no 

llaman porque no tienen la información de la ayuda que podrían recibir; o porque el 

estigma social y cultural hacia ellas, cae con gran peso sobre la decisión de pedir ayuda. 

 En el presente año 2025 hemos sido testigos de un aumento exponencial de 

población usuaria, unido a un aumento de población joven y un aumento de familiares 

que están también sufriendo las consecuencias de su familiar adicto; por supuesto un 

aumento de mujeres tanto familiares como con problemas de adicción, hemos 

recibido la consulta y comienzo de tratamiento de tres mujeres más, este 

acontecimiento es bastante novedoso, teniendo en cuenta que las mujeres no solicitan 

tratamiento por el estigma social asociado al género en las adicciones.   

Por este motivo vimos de gran importancia contar con mayor soporte técnico 

que pueda dar a todos nuestros pacientes tanto adictos como familiares una atención 

integral, y poder así dar tratamiento a mujeres con problemas de adicción 

comportamental atendiendo sus necesidades diferenciadoras por el simple hecho de ser 

mujer; por ello en el mes de julio iniciamos un nuevo Grupo de Ayuda Mutua (GAM) 

específico de mujeres, con el objetivo de: proporcionar un tratamiento integral para las 

mujeres con adicciones comportamentales que solicitan tratamiento en Agrajer, que 

comprenda acciones encaminadas a la prevención, tratamiento y atención de adicciones 

comportamentales en relación a la violencia de género. Atendiendo así mismo a las 

mujeres familiares que acompañan estos procesos terapéuticos, siendo ellas también 

receptivas de atención terapéutica.  

Este grupo es llevado a cabo y dirigido por la psicóloga de Agrajer se celebra 

una vez al mes, con una duración de una hora y media.  

 

Formación a personal técnico del IAM y del IAJ 

Otra necesidad de gran importancia, detectada por el personal técnico y voluntario de 

Agrajer es la del parcial desconocimiento por parte de profesionales que trabajan en 

contextos de atención a las mujeres en Granada capital, pero sobre todo en municipios 

de la provincia de Granada; de la existencia de entidades como Agrajer, como un 

recurso importante en la Red de Adicciones, de hecho, Agrajer es el único CTA de 

Granda y provincia que da cobertura a las adicciones comportamentales.  

En los últimos años hemos podido comprobar que mujeres de las que han llamado para 

iniciar un tratamiento por su adicción comportamental no tuvieron la información del 



tratamiento que ofrecemos por parte de los profesionales de centros públicos de 

atención general, por este motivo decidimos plantear una formación específica para el 

personal técnico del IAM de Granada y provincia y del IAJ de Granada y provincia. 

Esta formación ha sido consensuada con la coordinadora del IAM de Granda y está en 

proceso de ser realizada a principios del año 2026.  

RESULTADO ESPERADO: Conseguiremos mayor impacto en la atención a las 

mujeres con adicciones comportamentales que residen en Granada capital y  los 

diferentes municipios de la provincia en su totalidad; favoreciendo la reducción del 

estigma social asociado a las mujeres con adicciones; y ofreciendo formación específica 

en materia de “Mujer, Adicciones Comportamentales y Violencia de Género” al 

personal tecnico que atiende a las mujeres en la red de los diferentes CMIM de estos 

municipios para una atención y derivación de manera integral y coordinada. 

 

• Asamblea General Ordinaria de Agrajer:  

Realizada el día 9 de febrero de 2025; como cada año Agrajer realiza la Asamblea 

General Ordinaria, el objetivo fundamental de este encuentro anual; con todas las 

personas que forman parte activa de la Asociación, como socios de la misma; es 

reorganizar nuestra actividad en base a los cambios sociales, económicos y técnicos que 

nos rodean, para poder abordar de la mejor manera nuestro cometido como asociación 

sin ánimo de lucro.  

 

 

Durante el año 2025 hemos atendido a un total de 223 personas; de estas 

personas atendidas, encontramos las siguientes características socio-demográficas: 

* Los datos reflejados en estas tablas y gráficas, han sido extraídos de soportes 

documentales propios creados para el registro de datos de Agrajer y del soporte 

informático de recogida de datos e información ALEA, referentes todos ellos al año 

2025. 

Adictos:  116 personas Familiares:107 personas 

Hombres: 118 

Mujeres: 8 

Hombres: 39 

Mujeres: 68 

 

5. ASAMBLEA REALIZADA EN 2025  

6. DATOS SOCIO-DEMOGRÁFICOS DE ATENCIÓN ANUAL (PERFIL 

SOCIAL). 



Modalidad de juego de los 

pacientes en tratamiento 

Porcentajes % 

Juego presencial   57,73 % 

Juego online  47,27 % 

Videojuegos  3,45 % 

 

 

Edad Porcentajes % 

Menores de 20 1,45 % 

Entre 20-30 años 23,7 % 

Entre 30-40 años 31,9 % 

Entre 40-50 años 12,8 % 

Entre 50-60 años 15,9 % 

Mayor de 60 años 13,9 % 

 

 

 

 

 



 

Nivel de estudios Porcentajes % 

Primaria 33 % 

Secundaria 27,6 % 

Graduado 1,45 %  

FP, CFGM, CFGS 19,9 % 

Diplomatura o equivalente 5,82 % 

Licenciatura o equivalente 10,6 % 

Doctorado  1,45 % 

 

 

 

 

 

 

 

 



Estado Civil Porcentajes % 

Solteros 50,9 % 

Pareja 3,88 % 

Casados 34,9 % 

Viudos 2,91 % 

Divorciados 5,33 % 

Separados 1,94 % 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

Tipos de adicción de los pacientes 

atendidos 

Porcentajes 

Juego patológico 95,1 % 

Otras conductas adictivas:  

Sexo: 

Móviles: 

Videojuegos: 

Compras:  

 

4,90 % 

0,48 % 

1,45 % 

1,45 % 

1,45 % 



ESTADISTICA GENERAL DE EXPEDIENTES ACOGIDOS, INICIADOS Y EN 

TRATAMIENTO DEL AÑO 2025 

 

 



 

 

 

En Agrajer tenemos la suerte de contar con un equipo de voluntariado comprometido, 

solidario, humano; pero sobre todo valiente.  Esta valentía viene dada por haber sido 

ellos mismos capaces de tomar consciencia de los problemas asociados a tener una 

adicción comportamental; sentir las consecuencias en su vida cotidiana, su trabajo, su 

familia, sus amigos; darse cuenta de la necesidad de que cuando nos sentimos 

vulnerables y no podemos enfrentar un problema, como en este caso es la adicción 

comportamental; lo importante es dar un paso adelante y pedir ayuda.  

       Nuestro personal voluntario sabe muy bien en que consiste este proceso, porque en 

su momento fueron personas con problemas de adicción comportamental, o familiares; 

pidieron la ayuda necesaria, finalizaron su proceso terapeutico, se han formado para ser 

personas voluntarias de Agrajer. En este contexto encontramos: personas voluntarias 

que prestan su colaboración como monitores del grupo de autoayuda, personal de 

guardia para recibir llamadas y atender la primera llamada; personas voluntarias que 

vienen una vez por semana para aliviar la carga administrativa que conlleva el inicio del 

tratamiento; personas voluntarias que realizan las primeras acogidas (primera toma de 

contacto), tanto a personas con problemas de adicción comportamental como a su 

familiar acompañante, personas voluntarias en convenio con la Universidad de Granada 

para la realización de talleres complementarios al proceso terapeutico, como es el caso 

del taller de meditación.  

       Este año hemos querido dar importancia a lo que las personas voluntarias de 

Agrajer viven realizando esta función, por ello les hemos pedido que nos respondan a 

dos preguntas: ¿Cuál ha sido tu mejor recuerdo como persona monitora voluntaria este 

año en Agrajer? ¿A que retos crees que se enfrenta el voluntariado en Agrajer? 

Y estas son las respuestas que nos han dado: 

Mi mejor momento:  

“Para mi uno de los mejores momentos como voluntario además de las convivencias 

congresos y actividades que hemos hecho, ha sido ganar conciencia sobre la violencia 

de género, aprendí mucho en ese curso”.  

“Mi mejor momento siempre que salimos a hacer una actividad, lo bien que lo pasamos, 

sé que no se olvida la adicción, pero he aprendido a que ese momento es para 

conocernos en otro entorno y ver que se puede crecer uy cambiar”. 

“El Congreso de Fajer en Torremolinos, sentí que Agrajer era mi familia y que tenía que 

seguir en este trayecto toda mi vida”.  

“Haber participado en la mesa informativa del día 29 de octubre sin juego de azar, y dar 

a conocer mi testimonio en la radio como familiar de un hijo con adicción”. 

7. VOLUNTARIADO EN AGRAJER 



“Todas las actividades extras como senderismo, congresos, comidas de navidad, ya que 

no nos conocemos en un entorno más lúdico y te hace conocer a los usuarios en otro 

entorno distinto a las terapias grupales”. 

“Ver avanzar a los usuarios todas las semanas en sus tratamientos y yo poder contar toda 

mi experiencia en todos estos años que llevo en la asociación tanto como adicto en 

tratamiento como m monitor y como siempre las mesas informativas sobre todo la de 

plaza Bibrambla que siempre me gusta poder participar en ella”. 

Mi Reto:  

“Seguir intentando que la adicción al juego se conozca más en la sociedad, a través de 

mi historia y de enseñar a la gente que el camino para ello está en nosotros mismo”. 

“Seguir creciendo, aprendiendo, descubrir que me queda mucho por aprender, en el 

último caso, el curso viogen, ser consciente de que mi vocabulario mucha vez no es el 

correcto y a veces permitirme explicar a otra persona lo que he aprendido”.  

“Seguir creciendo y aprendiendo para poder ayudar como me ayudaron a mí” 

“Seguir luchando porque se reconozca la labor que se hace en la asociación y por 

supuesto par que se reconozca el tratamiento de los familiares que son una pieza clave 

para poder rehabilitar esta adicción además de la necesidad que traen los familiares de 

recibir tratamiento”. 

“Seguir creciendo en el ámbito personal y en ayudar y aportar en la asociación todo lo 

aprendido y mis vivencias como familiar para ayudar a los demás, hacer ver que de la 

adición también se sale y contribuir a la mejora de Agrajer”. 

“Mejorar cada día que pasa y poder crecer como persona para seguir contando mi 

historia todas lase semanas en las terapias”. 

 

POR TODO ESTO QUEREMOS DAR LAS ¡¡GRACIAS!! A NUESTRO EQUIPO DE 

PERSONAS VOLUNTARIAS, PARA SEGUIR CRECIENDO JUNTAS EN ESTE 

CAMINO DE ACOMPAÑAMIENTO Y VALENTÍA. 

 

       El Equipo Terapéutico de Agrajer, formado por: Equipo Técnico (Psicóloga y 

Trabajadora Social); personas voluntarias monitoras de GAM (Grupo de Ayuda Mutua) 

y personas de la Junta Directiva de Agrajer; os damos nuestro más sincero 

agradecimiento por vuestra colaboración y atención en este año 2025;  

 

8. AGRADECIMIENTOS  



 

 

AGRADECEMOS ESPECIALMENTE:  ADMINISTRACIÓN PÚBLICA 

    

  

                    

 
 

         
     

AREA PRIVADA Y OTRAS ENTIDADES SOCIALES 



 

           
 

                             
 

 

  

A TODAS LAS PERSONAS SOCIAS DE AGRAJER, SIN SU COLABORACIÓN 

ECONÓMICA Y PERSONAL NO SERÍA POSIBLE NUESTRO TRABAJO, 

NUESTRO GRAN AGRADECIMIENTO A TODOS LOS CENTROS EDUCATIVOS 

Y AYUNTAMIENTOS QUE UN AÑO MÁS HABEIS CONFIADO EN AGRAJER 

PARA SEGUIR JUNTAS EN EL CAMINO DE LA PREVENCIÓN DE LAS 

ADICCIONES COMPORTAMENTALES; COMO SON: Universidad de Granada, 

Facultad de Psicología y Escuela Universitaria de Trabajo Social, I.E.S “El Fuerte” 

(Caniles); I.E.S “Alonso Cano” (Dúrcal); IES “Ave María Casa Madre” (Granada). 

 

 


